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RESOLUCION EXENTA N°

SANTIAGO, [ § SEP 2015

VISTOS: Lo dispuesto en la Constitucion
Politica de la Republica de Chile; el D.F.L. N°1, de 2006, del Ministerio del Interior, que fija
el texto refundido, coordinado y sistematizado de la ley N°18.695, Organica Constitucional
de Municipalidades; el D.F.L. N° 1-19653, del afio 2000, del Ministerio Secretaria General de
la Presidencia, que fijé el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.575;
en la Ley N° 18.059 que asigna al Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones el
caracter de organismo rector nacional de transito; en el Decreto Ley N° 557, del afio 1974,
del Ministerio del Interior; el Decreto Supremo N°669, de 2014, del Ministerio de Interior; en
la Resolucion N° 1.600, del afio 2008, de la Contraloria General de la Republica, que fija
normas sobre exencidon del tramite de toma de razén; y demas normas pertinentes.

CONSIDERANDO:

1. Que la ley N° 18.059, asigna al Ministerio de

Transportes y Telecomunicaciones, el caracter de Organismo Normativo Nacional, en materia

- de transito por calles, caminos y demas vias publicas o abiertas al uso publico, y le reconoce

la atribucién para "proponer al Presidente de la Republica las politicas, planes y programas

relativas al transito por las vias publicas". Asimismo, es la autoridad competente para
disponer del uso de las vias para el funcionamiento del transporte publico de pasajeros.

2. Que la Ley Organica de Municipalidades
permite que éstas, en el dmbito de su territorio, puedan desarrollar directamente o con
otros 6rganos de la Administracion del Estado, una serie de funciones relacionadas, entre
otras, con el transporte y transito publicos.

3. Que, el DFL N° 1/19653, que fija el texto
refundido coordinado y sistematizado de la ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases
Generales de la Administracion del Estado, en su articulo 5°, dispone que "Las autoridades y
funcionarios deberan velar por la eficiente e idénea administracién de los medios publicos y
por el debido cumplimiento de la funcién publica.", y asimismo que "Los érganos de la
Administracion del Estado deberan cumplir sus cometidos coordinadamente y propender a la
unidad de accién, evitando la duplicacién o interferencia de funciones".

4. Que el Ministerio de Transportes vy
Telecomunicaciones en ejercicio de sus atribuciones, disefi6 el sistema de transporte publico
de Santiago que se estructura a partir de un modelo de operacién integrada fisica,
tecnolégica y financiera entre los diversos prestadores de servicios de transporte y servicios
complementarios, y sobre la base de un sistema tarifario comun.



5. Es en este contexto, que la Asociacién de
Municipalidades de la Zona Oriente Region Metropolitana adopté en su oportunidad Ila
iniciativa de explorar la posibilidad de integrar al Sistema un nuevo modo de transporte tipo
tren ligero o tranvia, que una determinados sectores de las comunas de Las Condes, Lo
Barnechea y Vitacura.

6. Que, en virtud de lo anterior, con fecha 20
de marzo de 2013, la Asociacién de Municipalidades de la Zona Oriente Regi6én Metropolitana
y el Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones, suscribieron un Convenio de
Colaboracién Interinstitucional, cuyos objetivos fueron estudiar la factibilidad econémica y la
evaluacion social del Proyecto. Dicho convenio fue aprobado mediante la Resolucién Exenta
N°740, del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones, con fecha 2 abril de 2013.

7. Que, como resultado de los estudios y de las
acciones realizadas en el contexto del citado convenio, la Asociacion y el Ministerio
acordaron que es necesario desplegar esfuerzos comunes para concretar la viabilidad del
Proyecto, a través de diversas tareas que sentaran las Bases del Proyecto, colaborando
mutuamente para confirmar la factibilidad juridica, técnica y financiera, que permita
posteriormente implementar el Proyecto. En consecuencia, en el marco juridico y con los
fines descritos, resulta procedente suscribir este Protocolo de Acuerdo y su respectivo
Anexo.

RESUELVO:

1. APRUEBASE el Protocolo de Acuerdo y su
respectivo Anexo, de fecha 24 de agosto de 2015, suscrito entre el Ministerio de Transportes
y Telecomunicaciones y Asociacion de Municipalidades de la Zona Oriente Regién
Metropolitana, cuyo texto integro se transcribe a continuacién:

PROTOCOLO DE ACUERDO ENTRE LA ASOCIACION DE MUNICIPALIDADES DE LA
ZONA ORIENTE REGION METROPOLITANA Y EL MINISTERIO DE TRANSPORTES Y
TELECOMUNICACIONES

En Santiago de Chile, a 24 de Agosto de 2015, la Asociacion de Municipalidades de la
Zona Oriente Region Metropolitana Rut N° 65.061.889-0, representada por su
Presidente don Francisco de la Maza Chadwick, chileno, casado, empresario, cédula
nacional de identidad N° 6.370.720-1, ambos domiciliados en Avenida Apoquindo N° 3.400,
de la comuna de Las Condes, en adelante la “Asociacién”, por una parte, y el Ministerio
de Transportes y Telecomunicaciones, representado por el Ministro don Andrés
Gomez-Lobo Echenique, ingeniero comercial, cédula nacional de identidad N° 7.720.373-
1, ambos domiciliados para estos efectos en calle Amunategui N°139, de la comuna y ciudad
de Santiago, en adelante el “*Ministerio”, por la otra parte, vienen en dejar constancia del
siguiente Protocolo de Acuerdo, en adelante “el Protocolo”:

I. Antecedentes

La Ley Orgénica de Municipalidades permite que éstas, en el ambito de su territorio, puedan
desarrollar directamente o con otros 6rganos de la Administracién del Estado, una serie de
funciones relacionadas, entre otras, con el transporte y transito publico. La ley N° 18.059,
por su parte, consagra al Ministerio como el organismo rector en materia de transito por las
vias publicas.

El Ministerio en ejercicio de las atribuciones antes sefialadas y en cumplimiento de sus
funciones, disefidé el sistema de transporte publico de Santiago, en adelante “el Sistema”.
Este Ultimo, se estructura a partir de un modelo de operacion integrada fisica, tecnolégica y
financieramente, entre los diversos prestadores de servicios de transporte y servicios
complementarios, y sobre la base de un sistema tarifario comun.

En este contexto, la Asociacién ha propuesto la idea de integrar al Sistema un nuevo modo
de transporte, consistente en un tren ligero o tranvia, que una determinados sectores de las



comunas de Las Condes, Lo Barnechea y Vitacura, iniciativa que ha sido denominado
“Tranvia de Las Condes”, en adelante “e/ Proyecto”.

En esta linea, y en virtud de sus facultades, la Asociacion y el Ministerio suscribieron el 20
de marzo de 2013 un convenio de colaboracién interinstitucional, cuyos objetivos fueron
estudiar la factibilidad econémica y la evaluaciéon social del Proyecto. El convenio fue
aprobado por Resolucién Exenta N° 740 del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones,
con fecha 2 de abril de 2013.

Como resultado de los estudios y de las acciones realizadas en el contexto del citado
convenio, la Asociacién y el Ministerio acuerdan en esta ocasién, que es necesario desplegar
esfuerzos comunes para concretar la viabilidad del proyecto, a través de la ejecucion de
diversas tareas que sentaran las bases del Proyecto.

II. Objetivo

Por el presente instrumento y en virtud de las atribuciones que la ley le ha conferido a cada
una de las partes, éstas acuerdan colaborar mutuamente para confirmar la factibilidad
juridica, técnica y financiera, que permita posteriormente implementar el Proyecto, bajo la
figura que se establezca, la que serd de exclusiva responsabilidad de la Asociacion,
entendiendo que esto implica: (i) por una parte, que la Asociacién sea quien licite el disefio,
construccién, operacion y mantenciéon del Proyecto, por si o a través de los Municipios
respectivos, siendo los Unicos responsables frente al adjudicatario de dicha licitacion,
conforme concluyan los analisis juridicos que se realicen; (ii) la Asociaciéon y los Municipios
que la componen, son los Unicos responsables ante la comunidad y los organismos
correspondientes, respecto de la continuidad y calidad en la operacién del Proyecto, y
respecto de sus externalidades; (iii) que el sobrecosto que implique al sistema de
transporte publico urbano de Santiago la operacion del Proyecto, sea de cargo exclusivo de
la Asociacion, incluyendo los costos asociados a los riesgos del Proyecto y (iv) por ultimo,
que el Proyecto no comprometa de ninguna manera otros recursos fiscales.

III. Tareas acordadas entre la Asociacién y el Ministerio

Para el cumplimiento del objetivo previsto precedentemente, y sobre las bases de sus
propias competencias y atribuciones, la Asociaciéon y el Ministerio adoptan los siguientes
compromisos:

(i) La Asociacion, directamente o a través del Concesionario que elija se compromete a
realizar las tareas especificas que se establecen en el presente Protocolo, de acuerdo
a las etapas que se indican. Asimismo, se acuerda que las tareas que se sefialan no
excluyen la realizacidon de otros estudios, analisis, informes u otras acciones, tales
como autorizaciones sectoriales que se deban desarrollar para la implementaciéon del
Proyecto, como también, a consecuencia de las modificaciones en los parametros
considerados en la evaluacién inicial.

(ii) El Ministerio se compromete a revisar los resultados de las tareas comprendidas en el
presente Protocolo que entregue la Asociaciéon, proponer cambios y ajustes si
corresponde, y colaborar con la Asociacién para el logro del objetivo.

IV Etapas v Tareas Especificas

1) Primera etapa: Analisis juridico y autorizaciones de los demas organismos
competentes

La primera tarea consistira en el desarrollo por parte de la Asociacién, de un informe
juridico que permita validar el modelo de licitacién, construccion y operaciéon del
proyecto.

Se acuerda que la Asociacién o los municipios respectivos, seran los encargados de
obtener las opiniones favorables o autorizaciones o permisos sectoriales para el



desarrollo del Proyecto, por parte de los organismos competentes y en el marco de la
normativa vigente.

2) Segunda etapa: Analisis de la viabilidad técnica, financiera y de integracién con
el sistema de transporte urbano de Santiago

Con la finalidad de ordenar el desarrollo de los andlisis que siguen, que las partes
concuerdan como necesarios para alcanzar los objetivos del proyecto, se definen las
tareas que se agrupan en las cuatro subetapas, que se enumeran a continuacién y cuyo
detalle se especifica en documento anexo.

i. Sobre el impacto vial de la incorporacién del tranvia al sistema de transporte
urbano de Santiago.

ii. Integraciéon del tranvia con la operacién del sistema de transporte urbano de
buses de Santiago (Transantiago).

iii. Determinacién de la tarifa y su integracién al sistema.

iv. Integracion del tranvia con el sistema semaforico.

V. Tareas futuras

Las partes declaran que las tareas que se desarrollaran en cumplimiento del presente
Protocolo, no excluyen la definicibn de acciones futuras en orden a determinar las
especificaciones técnicas del proyecto, como también, la definicién de condiciones a las
cuales debera sujetarse el operador del tranvia en su operacién, tales como, programas de
operacién, cumplimientos de frecuencia, regularidad y puntualidad, las que resulten
necesarias para alcanzar una correcta ejecuciéon de sus servicios de transporte y su
integracion al Sistema Transantiago, exigencias tecnoldgicas, estandares de calidad y
seguridad, entre otras.

FDO. ANDRES GOMEZ-LOBO ECHENIQUE, MINISTRO DE TRANSPORTES Y
TELECOMUNICACIONES Y FRANCISCO DE LA MAZA CHADWICK, PRESIDENTE ASOCIACION
DE MUNICIPALIDADES ZONA ORIENTE REGION METROPOLITANA.

ANEXO DEL PROTOCOLO DE ACUERDO ENTRE LA ASOCIACION DE
MUNICIPALIDADES DE LA ZONA ORIENTE REGION METROPOLITANA Y EL
MINISTERIO DE TRANSPORTES Y TELECOMUNICACIONES

Consideraciones para el analisis de la viabilidad técnica, econémica-social y de
integracion con el sistema de transporte urbano de Santiago

1. Sobre el impacto vial de la incorporacién del tranvia al sistema de transporte
urbano de Santiago

Con el espiritu de aminorar el impacto vial, que podria generar la materializacién del
proyecto, las partes acuerdan que la incorporacién del tranvia al sistema de transporte no
debe significar un deterioro de los niveles de servicio del sistema de transporte publico ni
privado, respecto a las que se observan en la actualidad y en particular, en el drea de
influencia del proyecto. En este sentido, se entiende como parte del proyecto, las medidas
de mitigacién que resulten necesarias.

Con el fin anterior, se acuerdan los puntos que se indican mas adelante, bajo el concepto de
indicaciones técnicas, sin dejar de lado, lo documentado en el ORD. N° 3463 del Ministro de



Transportes y Telecomunicaciones, con fecha 8 de mayo de 2015, y las exigencias que
surjan en los procesos de revisién, definicién y desarrollo del Proyecto.

a)

b)

d)

2.

Se acuerda que el tranvia sera segregado del resto de los modos de transporte, en toda
la extensién de su trazado.

Existe consenso en que el trazado del tranvia y el disefio urbano de la faja publica
respectiva, debe ser de tal forma, que en ningin momento signifique una barrera
urbana que segregue las comunas involucradas. En este sentido, se dard especial
cuidado a mantener la permeabilidad del eje, dandole continuidad a los flujos
transversales, tanto vehiculares como peatonales, siendo estos Uultimos los mas
importantes de proteger, de tal forma de no romper las actividades urbanas y locales
entre ambos lados de la calzada.

Se resguardaran los cruces peatonales en el eje del tranvia, con un disefio que permita
el desplazamiento seguro de los peatones.

Se acuerda que el disefio del Tranvia y de todas las obras que lo constituyen (como el
Puente de La Dehesa, el Nudo de Estoril o la Estacién Intermodal de Manquehue)
quedaran totalmente definida en los Estudios de Ingenieria de detalle que realizara el
Concesionario. Paralelamente, existe una serie de Infraestructuras que la Municipalidad
se compromete a desarrollar para asegurar el buen funcionamiento del Sistema de
Transporte, una vez que se encuentre operando el Tranvia, a pesar de que estas no
seran directamente asumidas por el Proyecto del Tranvia. Estas infraestructuras son:

e Desnivel Padre Hurtado con Las Condes
e Estacién Intermodal Vespucio

Finalmente, la Municipalidad se compromete a incluir en las tareas obligatorias del
Estudio de Ingenieria de Detalle que realizard el Concesionario, una serie de estudios
cuyo alcance tiene como objetivo profundizar los estudios ya existentes y orientar los
disefios definitivos para asegurar el buen funcionamiento del Sistema Tranviario y del
Sistema de transporte de Santiago en el area de Influencia del tranvia. Estos estudios
seran:

i. Analisis fino de la demanda del Proyecto, a nivel tactico, contemplando
su insercion dentro del Sistema de Transporte, analizando
modificaciones a los recorridos de buses en el drea de influencia, en
términos operacionales y de afluencia, con las caracteristicas del
Proyecto y del sistema.

ii. En relacion a la gestion de transito, y en consideracién a que los virajes
izquierda son las maniobras que se verdn mas afectadas por el
proyecto, pudiéndose generar conflictos operativos adicionales, se
considerard un analisis tactico, apoyado con modelacion de transito
que permita evaluar el impacto de la eliminacion de estos
movimientos, como también proponer las mitigaciones necesarias.

iii. Microsimulacién a lo largo de todo el trazado que permita afinar el
Proyecto en términos de sus caracteristicas geométricas, capacidades y
niveles de servicio. Esta simulacion contemplara todo el area de
influencia del Proyecto (incluyendo calles transversales y paralelas
involucradas), analizando y proponiendo soluciones al impacto que esto
signifique, como también, las adecuaciones en el disefio de tal manera
de obtener una solucién factible de implementar.

Integracién del tranvia con la operacién del sistema de transporte urbano de
buses de Santiago (Transantiago)

Bajo la premisa de cuidar el estdndar de servicio de los buses, se acuerdan las medidas que

se

detallan a continuacion:



a) Se considerara una pista solo bus segregada en todo el Proyecto, la cual se ubicara
inmediatamente adyacente al corredor del tranvia. La segregacion fisica de esta pista
sera liviana y apoyada por camaras, de tal forma que evite que vehiculos particulares
puedan ingresar a ella, salvo vehiculos de emergencia debidamente autorizados que
podran hacerlo en cualquier punto del trazado (intersecciones semaforizadas, zonas de
paradas, etc.), donde se permitira el adelantamiento para facilitar su operacion.

b) De acuerdo a los estudios preliminares y en la linea de mejorar la operacion del
transporte publico, se requerird de modificaciones en determinados servicios de buses,
para lo cual se acuerda la implementacién de al menos tres soluciones para la
regulaciéon de los buses, que se gestionaran en el contexto del proyecto. Primero, una
Estaciéon Intermodal en Escuela Militar, que permita el ingreso y salida de buses desde y
hacia el norte, desde y hacia el poniente y desde y hacia el oriente. Segundo, una zona
de regulacion para buses en San Francisco de Asis al norte de Av. Las Condes, entre
ésta y el retorno existente al sur de Costanera Norte, con capacidad para tres buses de
13 metros cada uno y con la posibilidad de retornar por Av. Las Condes hacia el oriente
o con una solucion alternativa a definir en la etapa de ingenieria de detalles. Tercero, la
consolidaciéon.en la zona de Cantagallo de Nueva Las Condes al oriente de San Francisco
de Asis, empalmando con Av. Las Condes hacia el oriente, y permitiendo Ila
consolidacion en Nueva Las Condes de las zonas de regulacidn necesarias, con
capacidad para ocho buses de 18 metros cada uno y con la posibilidad de retornar por
Av. Las Condes hacia el poniente. Cada zona de regulacién consistira en (a) espacio
para detencion de buses y (b) espacio para zona de descanso de conductores y servicios
higiénicos para éstos.

c) Para facilitar la intermodalidad, en los puntos de conexién entre tranvia y buses, se
acuerda incluir las facilidades necesarias para los transbordos (estacién del tranvia,
parada de buses y rutas peatonales entre ambos), de forma que los tiempos de
caminata sean minimos. Esto significa que la distancia maxima de estas rutas no
deberia exceder los 200 metros si las condiciones de caminata son excelentes, 130
metros en condiciones de caminata normales y 70 metros en caso de pendiente
relevante. Se acuerda que los puntos relevantes de conexiéon son: Manquehue,
Cantagallo, La Cabaia y La Dehesa.

d) Los nuevos contratos de concesion u otra modalidad de regulaciéon cuyo objeto sea la
operacion de buses urbanos en la Regién Metropolitana consideraran la implementacion
del sistema tranviario y su incorporacién en el Sistema de Transporte Puiblico de
Santiago.

3. Determinacién de la tarifa y su integracién al sistema.

Se acuerda que la evaluacion del Proyecto se realizara sobre la base que la remuneracion de
los servicios del tranvia que perciba el operador serd la suma mensual que resulte de la
multiplicacion del Precio por Pasajero Transportado (PPT) o "Tarifa Técnica” y el
nimero de pasajeros transportados validados del mes, sin perjuicio de otros aportes que
puedan realizar directamente los Municipios.

De acuerdo a los estudios preliminares realizados a la fecha, la Tarifa Técnica del Operador
del Tranvia esta en el rango entre $300 y $430 (en moneda de enero de 2015). Para este
efecto, se acuerda que su valor exacto quedara determinado a partir de los estudios
econdémicos y financieros, de mayor detalle, que se consideraran en las etapas siguientes,
siempre bajo la premisa que este monto no podrd implicar un aumento del déficit financiero
para el sistema de transporte urbano de Santiago.



4. Integracion del tranvia con el sistema semafdrico

En el contexto que uno de los aspectos mas delicados de la operaciéon del tranvia tiene
relacién con la integracién con el sistema semaférico existente, se acuerda lo siguiente:

a) El sistema semaférico de prioridad para el tranvia sera disefiado de forma compatible
con el Sistema de Control de Transito de Santiago (SIEMENS), actualmente operado por
la UOCT, para lo cual se desarrollaran las interfaces y algoritmos que permitan entregar
prioridad al sistema tranviario sin perder el control centralizado de las intersecciones
semaforizadas.

b) Se pondra especial atencidén en los cruces de Av. Las Condes con La Cabafia y Av. La
Dehesa con Monsefior Escriva de Balaguer, donde el tranvia utiliza la via secundaria
para su operacion.

c) En caso de existir conflicto entre la operacién del tranvia y la operacién del sistema de
transporte de superficie, se acuerda que sea el Ministerio, a través de su Programa
Unidad Operativa de Control de Transito, quien defina los niveles de prioridad en la
operacion. En tales casos, el Concesionario y la Asociacion no podran ser considerados
responsables por la disminuciéon de los niveles de servicio que podrian resultar de la
intervencion de los seméaforos por parte de la UOCT.

d) Todos los proyectos de modificacion de semaforos seran remitidos a la UOCT para
visacion y aprobacién. Para este efecto, se acuerda considerar solo elementos de
semaforo que se encuentren previamente homologados y dentro de la hormativa UOCT.

e) Se acuerda también validar la operacién de los disefios de Ingenieria Definitiva de los
cruces con la correspondiente Direccién de Transito y la UOCT, previo a su ingreso para
aprobacion fisica en el SERVIU.

Con la finalidad de llevar adelante el proyecto, el Ministerio apoyara los aspectos antes
sefialados, los que seran evaluados oportunamente, a partir de los andlisis e informes que
presente la Asociacion.

FDO. ANDRES GOMEZ-LOBO ECHENIQUE, MINISTRO DE TRANSPORTES Y
TELECOMUNICACIONES Y FRANCISCO DE LA MAZA CHADWICK, PRESIDENTE ASOCIACION
DE MUNICIPALIDADES ZONA ORIENTE REGION METROPOLITANA.

2° DEJESE CONSTANCIA que el presente
Protocolo de Acuerdo y su respectivo Anexo no generara ninglin gasto imputable al
presupuesto asignado a Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones o a sus programas
dependientes.
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